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Norskt team ger p
till skolor med

| Tromsé kan skolor som hamnar i akuta
svarigheter med elever snabbt fa hjalp

av ett speciellt akutteam fér psykologisk
konsultation. Syftet &r att teamet
tillsammans med skolan, féréldrar och elev
ska identifiera faktorer som i grunden kan -
ligga bakom den uppkomna situationen.

edan 2006 har Tromsés

kommunala skolor, med

sammanlagt omkring

9 000 elever och 1 200

lirare, erbjudits en unik
resurs i form av KUTT-teamet. KUTT
star for Kommunens utviklings, vei-
lednings och utrykningsteam Tromsd,
och bestir av en psykolog, en socionom
och en specialpedagog. Teamets arbete
koordineras av psykologen och psyko-
terapeuten Christer Gulbrandsen. Han
har mingrig erfarenhet som bland
annat skolpsykolog och familjeterapeut
i Stockholmsregionen, men limnade
Sverige for Nordnorge i samband med
att KUTT-teamet skulle bildas.

—~Vad jag kinner till s& har vart team

‘ ingen motsvarighet i vare sig Norge

eller utomlands. T vire lopande arbete

akut problem med en viss elev. Arbetet
kan ske pa individniva, gruppniva eller
y 4, siger Christer Gulbrand:

-4 hir borde skolpsykologer dven i
Sverige fa arbeta: direkt under kom-
munchefen och med mandat att snabbt
kunna foresli att exempelvis BUP
kopplas in.

KUTT-teamet ir en efterfoljare till
ett tidigare projekt i Tromsd, adferds-
prosjektet (ungefir "uppforandeprojek-
tet”), som upphorde 2004 och som dven
det var rikea for elever med sirskilda
behov. Niir det nya projekeet fortfarande
var pi planeringsstadiet gick kommu-
nen ut till skolornas rektorer med frigor
om vad de frimst behévde for stod, och
hur svagheter i det tidigare projekeet
skulle undvikas. Bland annat innebar
insatser inom ramen for det tidigare
ate barn ofta exklu-

lyder vi direkt under rad; kom-
dven om vi isk
ir en del av pedagoisk-psykologisk
tjeneste (PPT) som ir skolsektorns fasta
resurscentrum. Vi har darfor en mycket
stor handlingsfrihet. P4 kort varsel
ska vi kunna sammankalla foréldrar,
skolpersonal och elev, och som konsul-

‘ ter bidra med vir specialkunskap for

att hjilpa skolpersonalen att dtgirda ett

derades frin sin ursprungliga skola och
sedan ince kom tillbaka.

BLAND REKTORERNAS ONSKEMAL fanns att
atgirderna i stillet borde sittas in pa
plats, i elevens skolmiljo, vilket ir en
princip som KUTT-teamet nu regel-

missige foljer. Teamet utgr frin ate

-som

T
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sonalen, med eller utan forildrarnas
_ medverkan, ir teamets leksaksdjur.
S Dessa stills alltid upp pa bordet innan é

& métet och far under samralen bland fran forildrar och elever att genomfora
5 annat illustrera olika individer, allianser ~ forindringar eller infora nya regler.

! © cller kinslor som pa olika sitt paverkar ~Det ir viktige att lyfta perspektivet

som sedan presenteras for rektorn ger
inte bara skolledningen nya idéer till
dsningar utan ocksd et tydlige mandat

—Det ar viktigt att
lyfta perspektivet
fran individnivé. Det
som férst kan tyckas g
vara ett mobbningsi-
rende i en enskild

sykologiskt sto
akuta problem
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skolk, extremt utagerande beteende -i
grunden oftast ligger i systemet och inte
hos den enskilde individen. Till stor
del handlar det om bristande kommu-
nikation och relationssvarigheter, och
de atgirder som tillimpas bygger till
stor del pé teorier som vilar pa bland
annat barn- och utvecklingspsykologi,
kommunikation, relationer, samspel och
systemteori.

~Skolan innehar ju sjily en hog pe-
dagogisk kompetens som kan anvindas
i samverkan med vért arbete. Vi dr
konsulter, inte handledare, och det ir en
viktig skillnad for att vi inte ska uppfat-
tas som ndgra som klampar in och talar
om vad andra ska gora. En psykolo-
gisk konsultation ir frivillig och kan
avbrytas nir som helst. Varje skola ir
en unik kultur med unika elever, och vi
kan likna vr insats med ett "gddnings-
medel” som ger stod for utvecklingen
av den enskilda skolans specifika kultur,
siger Christer Gulbrandsen.

nalen, men med forméga ate bidra med
et utifrinperspekeiv och kan darfor i
personalen att se pi problemen pi ete
nyte sict. Med vir specifika kunskap
kan vi ocksd ge en teoretisk forstielse
for cleven och det sammanhang cleven
ir beroende av, och hur dessa sam-
manhang paverkar eleven och elevens
forhallningssitt till omgivningen.

SEDAN STARTEN har KUTT-teamet enga-
gerats i omkring 250 drenden.

70 procent har rért elever i dldern 6-13
ir. Varje vecka kontaktas teamet vid
s-10 tillfillen av Lirare, rektorer eller
forildrar som vill ha hjilp. Tbland ir det
forildrar som tar initiativet till kontak-
ten, forildrar som upplever att deras
dotter eller son har problem i skolan,
att problemen eskalerar, men att larare
och rekor inte tar forildrarnas oro pa
allvar. Men vanligevis r det rektorn
som tar initiativet, efter att denne har
haft kontake med forildrarna och i

-Vid ett konsultationstillfille befin-

d med forildrarna ber om

ner vi oss pd samma nivd som skolperso-

Psykolog Christer Gulbrandsen, socionom Gunn-Britt
Eikjok Andreassen och specialpedagog Kirsti Lervoll bildar
tillsammans det unika KUTT-teamet, som inom 24 timmar
ska kunna finnas pa plats i nagon av Tromsés skolor och ge
personal och féraldrar psykologisk konsultation.
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hjilp av KUTT-teamet. Allt fler drenden
ror problem inom gruppen, medan det
som betecknas som rena indi-
vidirenden minskar.

Det hiinder dock att rek-
torer avstér frin att be om
hijilp, dven om det finns ete
uppenbart problem, berittar
Gunn-Britt Eikjok Andreas-
sen. Hon ir klinisk socionom
med ling erfarenhet av famil-
jeterapeutiske arbete. Hon har

liksom Christer Gulbrand-
sen ingdtt i KUTT-teamet
sedan starten.

-Vid 2-3 dillfillen har
det hint ace vi kallacs till en

Klass kanske har
utvecklats till att
paverka [ararkollekti-
vet och hela familier,
sager Christer Gul-
brandsen

konsultation efter det art lirare kon-
takeat oss. For oss var det uppenbart
att det fanns stora problem pa skolan,
men rektorerna sig det inte. I sidana
ligen iir det en stor fordel att vi arbetar
direkt under kommunens ridman, som
pa vir begiran kan uppmana en rektor
att begiira hjilp av oss, siger Gunn-Britt
Eikjok Andreassen.

Teamets tredje och helt nya medlem
iir specialpedagogen Kirsti Lervoll,
som tilleridde teamet forsta juni i ar.
Bade Kirsti Lervoll och Gunn-Britt
Eikjok Andreassen har samiskt pabra,
en kulturell erfarenhet som tillsammans
med Christer Gulbrand: som dr

och paverkas av det aktuella problemet.
Djuren, tillsammans med kommuni-
kationsménster som teamet ritar upp.
under samtalet, kan ocksd vara en vig
till externalisering och till att tala om
inre bilder och den verklighet som per-
sonalen befinner sig i, paverkas och ar
beroende av, i relation till eleven.

KUTT-teamet for inga anteckningar
under métena. Anledningarna ir dels
att ett sadant dtagande skulle ta allt for
mycket av teamets tid i ansprak - det fir
omkring 10 forfragningar i veckan och
vissa dagar handlar det om 2-3 skolbe-
sok per dag - och dels menar man att
det ir skolans uppgift att dokumentera
det som sker i skolan.

~Det tvingar ocksd rektorn och
ldrarna att tinka till, sameidigt som det
leder till en k héjning i skolan,

fran individnivi. Det som forst kan
tyckas vara ett mobbningsirende i en
enskild klass kanske har utvecklats till
ate paverka lirarkollektivet och hela
familjer, siger Christer Gulbrandsen.

Vid situationer som kan beskrivas
som krisartade, ska KUTT-teamet
kunna inleda sitt arbete inom 24 tim-
mar. Gunn-Britt Eikjok Andreassen
berittar om ett fall med en elev med
kraftigt utagerande beteende, som kas-
tade stolar etc, och lirarna kunde inte
lata eleven delta under lektionerna.

~ Det var skolinspektoren som
kontaktade oss och berittade att si-
tuationen hade blivit oméjlig och han
misstinkte att pojken var psykiskt sjuk.
Dagen efter samtalet hade vi ett mote
tillsammans med pojkens forildrar,

siager Christer Gulbrandsen.

FOR ATT LYFTA FRAGAN frin att vara ett
ividproblem till ett problem for en

foédd i Norge men som arbetat i Sverige
storre delen av sitt liv, kommer vil till
pass i det mangkulturella Tromsé vars
skolor samlar elever fran omkring 120
kulturer.

KUTT-TEAMETS ARBETSMODELL ir att cgent-
ligen inte ha nagon fast modell, med
hinvisning till att alla situationer och
alla skolkulturer 4r unika. Men det finns
vissa moment som dterkommer.

Den vanligaste konsultationsmodel-
len ar konsultandinrikcad fallkonsulta-
tion som fréimst rikear sig mot lirarna,
till skillnad mot den klientinriktade
fallkonsultationen di eleven ir i tea-
mets fokus och som idven kan innchilla
psykologiska est.

Vid konsultandcentrerad fallkonsulta-
tion gir teamet forst igenom problemet
med rektor och lirare, kartligger nit-
verk, birande relationer etc. Helst ska
minst tvi av teamets tre medlemmar
alltid delta vid varje drende. Ett stiende
inslag vid teamets mote med skolper-

hel grupp leder dessa inledande méten
ofta till att teamet foreslir ett obliga-
toriskt forildraméte. Rekrorn far di
forklara vad i skolmiljén som inte dr

—~Vart bidrag bestod 7
till stor del i att fér-
Klara vilka problem
eleven troligen
hade och tydliggéra
relevanta frage-
stillningar for de
berérda parterna. Vi
tar aldrig Sver sjalva
ansvaret for &rendet,
sager Gunn-Britt
Eikjok Andreassen.

Norww

acceptabelt, och férildrar och elever
far gruppvis diskutera losningar pé de
problem rektorn beskriver. KUTT-tea-
met deltar vid dessa méten och hjilper
bland annat till med att formulera
relevanta fragestillningar. De forslag
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linsp rektorn, socialsekre-
teraren och skolskoterskan. Virt bidrag
bestod till stor del i att 4 fram en for-
stielse for vilka problem eleven troligen
hade och tydliggora relevanta fragestll-
ningar for de berérda parterna. Vi tar
aldrig 6ver sjilva ansvaret for drendet,
siger Gunn-Britt Eikjok Andreassen.

-1 sidana hir fall har ofta bade
forildrar och lirare tappat all kraft att
hantera problemet pa ett bra sit. Ge-
nom att skéterskan fanns med vid det
hir akeuella dillfillet, och vi tillsammans
siven kunde diskutera pojkens psykiska
hilsa, fanns méjlighet for skoterskan
och socialsekreteraren att ordna si att
pojken kunde komma i kontakt med
BUP om det skulle anses nodvindigt.

De enda drenden KUTT-teamet inte
gar in i dr sidana dir andra instanser
redan ir engagerade, exempelvis om
BUP redan bedriver nigon form av
terapi med eleven, eller om hela famil-
jen deltar i en pagiende familjeterapi.
Dessutom viinder sig teamet bara till de
kommunala skolorna eftersom kommu-
nen helt finansierar verksamheten.

PROJEKTTIDEN FOR KUTT-teamet loper ut
hésten 2009. Vad som direfter hin-
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der ir innu oklare, men den [pande
uppfoljning som teamet gor efter varje
enskilt drende visar att de rektorer
som kontaktat teamet har varit mycket
nojda. Framfor allt uppskattas teamets
snabbhet, till skillnad frin kommu-
nens fasta resurscentrum PPT som
normalt inte kan ingripa med samma
korta varsel. Under hosten ska en mer
omfattande uppfolining genomféras,
som vinder sig till savil skolor som
forildrar och elever som haft kontake

— Problemen i sko-
lorna dkar. Man fyller
hela tiden pa med ny
kunskap som eleverna
ska ta till sig, utan att
nagot annat plockas

bort, och stressen
Skar. Dessutom
okar problemen pa
hemmaplan, siger
specialpedagogen
Kirsti Lervoll.

med KUTT-teamet sedan starten 2006.
I december avgors formodligen KUTT-
teamets framtid efter projeketiden. Da
ska Tromsos raidman ta beslut huruvida
KUTT ska bli permanent.

Dessutom planeras nu fér ett sam-
arbete med Universitetet Tromsé, dir
professorn i psykologi Jorgen Sundby
intresserat sig for KUTT-teamets arbete
och resultat. Sundbys mailsittning r
att £ nagon av studenterna p insti-
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Leksaksdjuren av plast finns alltid

® akutteam for skolor

med d& KUTT-teamet traffar skolpersonal och

foréldrar. Djuren kan illustrera olika individer, allianser eller kanslor som pa olika

satt paverkar och paverkas av det

tutionen att anvinda KUTT-teamets
arbete som underlag for forskning och
en masteruppsats. Jorgen Sundby ska
aven handleda KUTT-teamet i sam-
manstillning av en vetenskaplig artikel
om verksamheten och resultaten, vilket
iven den 4r planerad till hosten.
Parallellt med arbetet som konsulter
i Tromsés skolor fortsitter KUTT-tea-
mets medlemmar att sprida kunskap
om bland annat barn och ungdomars
psykiska hilsa och om externaliserande
samral. Det gors frimst genom forelis-
ningar pa hagskolan for sjukskoterskor
och kurser fér skolpersonal, dven frin

aktuella problemet.

andra kommuner, men ocksd genom
konferenser. I september arrangeras cn
stor tvirvetenskaplig konferens i Trom-
56, med rubriken "Alle vil det beste for
foreldrers barn og skolens elev”. KUTT
ir en av arrangsrerna tll konferensen.

PETER ORN

”Skolan bagatelliserade problemen”

—Skolan bagatelliserade var
sons problem och det var forst
dé KUTT-teamet pekade pa
konsekvenserna av att nagon
mobbas och inte mar bra som
skolan insag att hela gruppen
med larare, féraldrar och elever
méste medverka fér att uppna
en férandring.

Det berittar ett forildrapar i Tromsd i
35-40 arsaldern som sjilva tog kontakt
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~KUTT har bidragit till att var bild av
pojken har forindrats, att hans utagerande
beteende kan vara naturligt i vissa lagen,
sager rektor Rolf Oisten Barman-Jenssen.

stor positiv effekt pa personalen iir att
teamet aldrig sagt att skolan gjort nigot
fel, utan mer fungerat som ett stod.
~Hade de sagt "ni gor fel” s3 hade det
formodligen gatt snete. I stillet har tea-
met varit en diskussionspartner - tinker
vi riite? - som fungerat som en upp-
muntrande partner. Vi har blivit mer
samstimmiga och hela lirarkollektivet

deras barn mar dalige i skolan, utan att
skolan tar tag i problemen.

-Det kinns som om skolan ofta inte
til kritik. Det finns gamla och ingrodda
ménster som i en sidan hir situation
kan innebiira ett hinder i kontakten
med skolan, och lirare har ju av tradi-
tion alltid ansetts ha rite. Dessutom ér
rektorns roll fér hur skolan fungerar
helt avgorande. Nir vir sons lirare och
rektor forstod de verkliga orsakerna
till hans problem verkade de uppleva
det som lite obehagligt och uppvisade
en sirbarhet. De har forstace att det vi

med KUTT-teamet d alle fler recken
tydde pa att den 12-drige sonen miadde
dalige efter skoldagen. Kontakten med
KUTT har dnnu inte helt upphért och
forildrarna vill vara anonyma di de
triffar Psykologtidningen.

Vi sfig att han madde allt simre.
Det var nigon pi skolan som mobbade
honom, det hade pagitt i ett halvar, och
dessutom hade han problem med ett par
lirare. En lirare hade trakasserat ho-
nom for att han inte umgicks med sina
skolkamrater, och en lirarvikarie hade

kinner sig stolt. KUTT fick oss dven att
ansoka om medel for ate kunna anstilla
en extra person under nigra veckor for
att arbeta med pojken. Teamets arbets-
sit, att det ska hinda mycket nu och
inte dra ut pa processen, har ocksa varit
viktig, siger Rolf Oisten Barman-Jens-
sen.

KUTT HAR TILLFORT positiv energi till en
negativ situation, och gett ny kraft till
berorda aktorer att 1osa konflikeerna.
Det siger rektor Odd Gaare pi Skjel-
nanskolan i Tromsd. Skolan har 290
clever i dldern 6-13 ar, och vid tvi till-
fillen har Odd Gaare kontaktat KUTT-
teamet for ate £a hjilp med clevirenden.
~Tett fall visade det sig att pojken
hade adhd, men det visste vi inte vid
den tiden da vi uppfattade hur svrt det
var att n fram till pojken i skolan, han
holl sig alltid for sig sjily, och var kon-
takt med forildrarna utvecklades till en
konflik som i grunden visade sig vara
i en konflike mellan férildrarna, siger
0dd Gaare.

- Det andra fallet rérde ett mobb-
ningsirende. Eleven skulle flytras éver
till vir skola, och att eleven redan hade
en historia med svir mobbningspro-
blematik kom som en 6verraskning for
mig. Infor dverflytten tog jag dirfor
kontakt med KUTT och hade ett méte
tillsammans med férildrar och lirare.

fran bérjan berittade var allvar och har
nu agerat for att forbittra situationen,
siger pappan, och fortsitrer:

—Minga forildrar och deras barn kin-
ner en stor fortvivlan dver att inget gors

trots att ir upp for

handgripligen gett sig pi honom. Vi
tog naturligtvis kontakt med rektorn,
men han menade att det inte var nagot
problem. Vi togs inte alls pa allvar och
vir relation med skolan blev med tiden
allt mer forsimrad, siger mamman.

Forildrarna valde da att kontakta
KUTT-teamet, som nu ir ganska vil-
kint i Tromsb till f6ljd av bland annat
flera artiklar i lokalpressen.

~ Vi fick till stand ett méte med skol-
ledningen, lirare och KUTT-teamet.
Rektorn, som var den som ledde méret,
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Det visade sig att elevens problem
hade lett till en konflik Gven mellan
elevens forildrar och andra forildrar.
~Det kiindes som om vi hade ont om
tid, nigot miste goras snabbt och dd var
KUTT-teamet viktigt. Deras medver-
kan ledde bland annat till act vi fick
upp Ggonen for vad som var fordomar
och myter, vilket ledde il att faktorer
som kunde gora oss handlingsforlamade
forsvann. Kommunikation miste prig-
las av tillic, och KUTT visade tillic cill
alla parter nir kommunikationen hade
kollapsat.

~Kommunikation
maste praglas av
tillit, och KUTT
visade tillit till alla
parter nér kom-
munikationen
hade kollapsat,
sager rektor Odd
Gaare.

N

—~Men det var nira att vi knuffade ut
KUTT. Nir problemen var som storst
fanns det minga lirare som var kritiska
till teamet, de upplevde att det “klam-
pade in och bestimde”. Aven KUTT
miste fortjina tillit. Och plastdjuren
som teamet anvinder fick forst hiret
att resa sig pa lirarna, de tyckte djuren
innebar ett psykologiserande av proble-
men, och jag tyckte sjily att de var helt
idiotiska. Men de fungerade, teamet
kunde med hjilp av karaktiren pa
olika djur visa hur vi trodde att vi fatt
ett djur, vilket symboliserade cleven,
medan vi fatt ett helt annat och hem-
met trodde att de skickat yteerligare ett
annat. Platsdjuren gav en forstrkning

forildrarna. Jag tror att en resurs som
KUTT-teamet till och med kan upple-
vas som livriddande for ménga familjer.

PETER ORN

i i enk ctisering
som visade sig vara helt avgorande for
att vi skulle forsea problematiken, siger
Odd Gaare.

PETER ORN
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Teamets snabbhet

uppskattas av skolorna

—KUTT har fatt oss att andra synen pa konflikter och
bidragit till en stérre samstammighet bland lararna.
Det sager rektorn Rolf Oisten Barman-Jenssen p&
Trondjordskolan utanfér Tromsd.

4 Trondjordskolan ett par
'mil utanfér Tromsd finns
dryge 50 elever i dldern
6-16 dr. DA skolan skulle ta

emot en ny 10-arig elev fran en annan

skola, dir cleven hade uppvisat stora
problem med mycket utagerande bete-
ende och brik med lirare och kamrater,
befarade Rolf Oisten Barman-Je
det virsta.

—~Den gamla skolan skrev en rap-
port och den gjorde oss méllésa. Det
kiindes som om det var en tornado som
skulle komma till oss, vi fick forslag om
att lasa in alla knivar och vidta andra
sikerhetsatgirder.

~Infor flytren hade vi ett méte med
den gamla skolans rekeor tillsammans

ssen

med férildrarna och KUTT-teamet, och
det kiindes da ate vi dnda var forberedda
och att vi enade kunde flytta éver poj-
ken till oss, siger Rolf Oisten Barman-
Jenssen.

*KUTT tillférde
positiv energi
och gav ny kraft
att 16sa konflik-
terna”

Efter flytten har eleven ibland dterfal-
liti ete vildsame beteende, inte minst di

han métt nya lirare. Men KUTT-
teamet har hela tiden funnits med
som en resurs och deltagit vid skolans
méten.

—~KUTT har bidragit till att var bild
av pojken har forindrats, att hans uta-
gerande beteende kan vara naturligt i
vissa ligen och mycket har fallit pa plats
hos personalen som i bérjan kunde ha
svart att acceptera det speciclla ansvar
pojken medférde. Vi har ocksa kun-
nat méta nedgangarna bittre och lirt
oss att i forvig uppfatta tecknen pa
nedgangar. Nu har det gte dtea veckor,
eleven mar mycket bittre, gor sina
hemlixor och utbrotten blir allt firre,
siiger Rolf Oisten Barman-Jenssen.

En viktig faktor for att KUTT haft si

*Teamet fick skolan att férstd hur vir son fungerar”

ville helst att @ven PPT, k re-
surscentrum, skulle vara med pa motet.
Men skulle det ske, och PPT tog éver
irendet, skulle vér son registreras som
ett problem och det ville vi inte, siger
mamman.

VID DET FORSTA MOTET fanns en viss fient-
lighet mellan skolan & ena sidan, och
familjen 4 andra sidan, berittar mam-
man. KUTT-teamet forséker dock hilla
ett ganska hégt tempo och undvika en
langdragen process, och inom loppet av
ett par minader arrangerades 4-5 moten

med skolp under ledning av
rektorn, tillsammans med forildrarna
och KUTT-teamet. Métena har resul-
terat i att sonen successivt ”lyfts upp”,
berittar mamman.

—Métena blev ett sitt att fA lirarna
att férsta varfor var son inte fungerade i
skolan. De hade inte forstite hans ridsla
utan upplevt honom som feg, okoncent-
rerad och utagerande. Aven vir son,
som deltagit i motena, har upplevt dessa
mycket positivt, till stor del pa grund av
att KUTT-teamet tagit honom pa allvar
och att teamet fate diskussionen att ta

en vindning dir var son lyfts fram. Han
har dven fatt en ursike frin lirarvika-
rien och var egen relation med skolan
har blivit mycket bittre.

~Men kontakten med KUTT-teamet
har éinnu inte upphért. Vi vill girna ha
med teamet ett tag till i mbtena med
skolan for att det inte ska g4 fel igen.
Teamets arbetssitt var precis vad vi
behévde for ace komma dt problemen,
siger mamman.

BADE MAMMAN OCH PAPPAN uppger att
de hér hur andra familjer drabbas av atc



